
SIGNATURE BEHAVIOR / PERSÖNLICHE 1:1-BEGLEITUNG

Verhalten &
Business-Knigge
Sicher begegnen.
Sich selbst vertrauen.

Weniger Selbstbeobachtung. Mehr Leichtigkeit.

Drei persönliche Präsenztermine à vier Stunden für moderne Umgangsformen,
gesellschaftliche Sicherheit und einen aufmerksamen Umgang, der zu Ihrer
Persönlichkeit passt.

Janine Katharina Pötsch
Wirkungs-Architektin | Gründerin von Gekonnt wirken
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WENN SIE INNERLICH JEDEN SCHRITT ÜBERPRÜFEN

Sie sind eingeladen.
Fühlen Sie sich auch sicher?
Sie betreten einen Raum, in dem Sie kaum jemanden kennen. Andere stehen bereits in
kleinen Gruppen zusammen. Sie überlegen, wen Sie ansprechen können, wie Sie sich
vorstellen und was jetzt angemessen wäre. Nach außen wirken Sie ruhig. Innerlich prüfen Sie
jeden Schritt.

Sie möchten die Begegnung genießen.

Doch während Ihr Gegenüber spricht, überlegen Sie, ob Ihr Verhalten richtig ist. Beim
Geschäftsessen beschäftigt Sie der Ablauf am Tisch. Am Ende erinnern Sie sich vielleicht
stärker an Ihre Unsicherheit als an die Menschen, denen Sie begegnet sind.

Wenn die Sorge vor Fehlern Ihren Raum verkleinert.

Vielleicht bleiben Sie bei Veranstaltungen bei vertrauten Personen, überlassen anderen die
Begrüßung oder sagen eine Einladung ab. Sie wünschen sich Verbindung, doch die Sorge,
etwas falsch zu machen, steht zwischen Ihnen und der Begegnung.

Orientierung, die Sie in Begegnungen unterstützt.

In Signature Behavior verbinden wir zeitgemäße Umgangsformen mit dem Verständnis für Ihre
Reaktionen und die Erwartungen einer Situation. Sie üben an konkreten Anlässen und lernen,
vorhandenes Wissen sicherer und flexibler anzuwenden.

Die gewünschte Veränderung: mehr Aufmerksamkeit für Ihr Gegenüber und
weniger Energie für die ständige Kontrolle des eigenen Verhaltens.
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DREI PRÄSENZTERMINE / JEWEILS VIER STUNDEN

Vom unsicheren Moment
zur bewussten Begegnung.

01 Situationen verstehen und sicher begegnen
Orientierung gewinnen, bevor Sie sich infrage stellen.

Wir betrachten Ihre Ausgangssituation, Rollen, Erwartungen und den Umgang mit Status, Nähe
und Distanz. Sie üben Begrüßung, Anrede, Vorstellung, Blickkontakt und Kontaktaufnahme. Dabei
erkennen Sie, wann Sie sich übermäßig anpassen oder zurückhalten.
Ihr Ergebnis: Sie ordnen Situationen besser ein und gestalten den ersten Kontakt bewusster.
4 Stunden | Persönliche Präsenzbegleitung

02 Begegnungen und Gesprächskultur
Verbindung herstellen und selbst Raum erhalten.

Sie erproben Small Talk, aufmerksames Zuhören und ausgewogene Gesprächsanteile. Wir üben
den Einstieg in Gruppen, das Einbeziehen anderer und den taktvollen Umgang mit unpassenden
Fragen oder kleinen Fehltritten. Einladungen, Gast- und Gastgeberrolle sowie Verabschiedung
geben weiteren Rahmen.
Ihr Ergebnis: Sie gestalten Begegnungen mit mehr Orientierung und Sicherheit.
4 Stunden | Persönliche Präsenzbegleitung

03 Gesellschaftliches Parkett und Business Dining
Sich bei Einladungen selbstverständlicher bewegen.

Wir arbeiten an Empfang, Garderobe, Platzierung und den Abläufen am Tisch: Serviette, Besteck,
Gläser, mehrgängige Menüs, Bestellen, Einladen und Bezahlen. Gastgeberzeichen, Toast und
Tischgespräch ergänzen die Praxis. Ihre Parkett-Karte bündelt wichtige Anhaltspunkte.
Ihr Ergebnis: Sie gewinnen praktische Orientierung für Empfänge und Geschäftsessen.
4 Stunden | Persönliche Präsenzbegleitung



Gekonnt wirken | Verhalten & Business-Knigge Leistungen und Investition  /  04

ZWÖLF STUNDEN / INDIVIDUELL AUF IHRE ANLÄSSE ABGESTIMMT

Ein verlässlicher Rahmen
für Ihre Entwicklung.
Für wen ist die Begleitung geeignet?

Für Fach- und Führungskräfte mit repräsentativen Aufgaben, Unternehmerinnen und
Unternehmer sowie Menschen, die in neue berufliche oder gesellschaftliche Kreise
hineinwachsen. Auch ruhige und introvertierte Persönlichkeiten erhalten Raum für ihre Art,
Kontakte zu gestalten.

Was in Ihrer Begleitung enthalten ist

• Drei persönliche Präsenztermine à vier Stunden.

• Ihre individuelle Verhaltens- und Standortanalyse.

• Praktische Übungen für berufliche und gesellschaftliche Anlässe.

• Ausgewählte Arbeitsunterlagen und Reflexionsimpulse.

• Orientierung für Begrüßung, Vorstellung und Begegnungen.

• Unterlagen zu Einladungen, Gastgeberrolle und Business Dining.

• Ihre persönliche Parkett-Karte und individuelle Transferplanung.

• Austausch zwischen den Terminen im vereinbarten Rahmen.

Optional: ein moderiertes Knigge-Dinner

Ein gemeinsames Menü vertieft die praktische Anwendung. Umfang und Restaurantkosten
stimmen wir gesondert im Angebot ab.

Ihre Investition: 2.082,50 € inkl. 19 % Umsatzsteuer
1.750,00 € netto. Restaurant- und Verzehrkosten werden gesondert vereinbart. Ein ergänzendes
Knigge-Dinner wird individuell angeboten.
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IHRE FRAGEN / PERSÖNLICHE ORIENTIERUNG

Was Sie vorab
wissen möchten.
Ich kenne bereits Regeln. Ist die Begleitung trotzdem sinnvoll?

Ja. Vielleicht fehlt Ihnen Sicherheit bei der Anwendung. Wir betrachten die Situationen, die Sie
verunsichern, und üben, vorhandenes Wissen bewusster und flexibler zu nutzen.

Muss ich gehobene Veranstaltungen bereits kennen?

Nein. Wir beginnen bei Ihren Erfahrungen und den Anlässen, auf die Sie sich vorbereiten möchten.
Sie können Fragen offen stellen und Situationen in Ruhe erproben.

Geht es hauptsächlich um Tischmanieren?

Tischkultur ist ein Baustein. Hinzu kommen Begrüßung, Vorstellung, Gesprächskultur, Einladungen,
Gastgeberrolle und der Umgang mit sozialen Erwartungen.

Werden starre oder überholte Regeln vermittelt?

Wir betrachten zeitgemäße Umgangsformen und ihren Sinn. Sie erfahren, welche Orientierung sie
geben und wie ihre Anwendung vom Anlass und den beteiligten Menschen abhängt.

Wie schnell sind erste Veränderungen sichtbar?

Schon nach dem ersten Termin können eine bewusstere Vorstellung oder eine sicherere
Begrüßung erkennbar werden. Damit neue Verhaltensweisen vertraut werden, braucht es
Anwendung und Wiederholung im Alltag.

Kann ich einen bevorstehenden Anlass einbringen?

Ja. Ein Empfang, ein Geschäftsessen oder eine neue repräsentative Aufgabe kann unmittelbar in
unsere Vorbereitung einfließen. Ort und Termine vereinbaren wir persönlich.

Ich war bereits bei Ihnen. Ist ein Fresh-up möglich?

Ja. Wir besprechen Ihre neuen Aufgaben oder Anlässe und die Inhalte, die Sie auffrischen möchten.
Daraus entsteht ein individuell abgestimmter Umfang.
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JANINE KATHARINA PÖTSCH / GRÜNDERIN VON GEKONNT WIRKEN

Ihre Persönlichkeit.
Ein sicherer Rahmen für Begegnungen.

Ihre persönliche Trainerin

Seit 2012 begleite ich Menschen als Imageberaterin und
seit 2014 als Knigge-Trainerin dabei, ihre persönliche
und berufliche Wirkung bewusst zu entwickeln.

Meine Arbeit verbindet über 15 Jahre Expertise in Kommunikation, Imageberatung,
Business-Knigge und Persönlichkeitsentwicklung. Sie erhalten verständliche Einordnung,
konkrete Rückmeldungen und Raum, neue Verhaltensmöglichkeiten praktisch zu erproben.

Welche Begegnung möchten Sie
mit mehr Ruhe erleben?
Im persönlichen Erstgespräch besprechen wir Ihre Situation und die Veränderung, die Sie
sich wünschen. Sie dürfen sich auf die Menschen freuen, denen Sie begegnen.

Signature Behavior anfragen

jkp@gekonnt-wirken.de

Telefon: 0173 16 21 464

www.gekonnt-wirken.de

mailto:jkp@gekonnt-wirken.de
tel:+491731621464

